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1. Según el artículo 19 de la Constitución Española: 

 
a) Los españoles tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el 

territorio nacional.  
b) Los españoles tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el 

territorio de la Comunidad Económica Europea, en los términos que la ley 
establezca. 

c) Los ciudadanos de la Unión Europea tienen derecho a elegir libremente su 
residencia y a circular por la península. 

d) Los españoles tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el 
territorio nacional. Este derecho podrá ser limitado por motivos políticos o 
ideológicos. 

 
 

2. Según el artículo 23 de la Constitución Española, tienen derecho a participar en los 
asuntos públicos:  

 
a) Los españoles de origen. 
b) Las personas que forman parte de los partidos políticos. 
c) Los ciudadanos. 
d) Los españoles mayores de edad. 

 
 

3. Según el artículo 22 de la Constitución Española, las asociaciones de carácter 
paramilitar: 

 
a) Se prohíben se persiguen fines o utilizan medios tipificados como delito.  
b) Se prohíben. 
c) Deberán inscribirse en un registro. 
d) Se prohíben si son secretas. 

 
 

4. Según el artículo 27.4 de la Constitución Española, la enseñanza básica es: 
 

a) Obligatoria pero no gratuita. 
b) Obligatoria y gratuita  
c) Gratuita pero no obligatoria. 
d) Ni obligatoria ni gratuita. 
 

 
5. Según el artículo 28.2 de la Constitución Española: 
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a) Se reconoce el derecho la huelga de las personas trabajadoras y empresarios/las 

para la defensa de sus intereses.  
b) Se reconoce el derecho la huelga de las personas trabajadoras, empresarios/las 

y autónomos/las para la defensa de sus intereses.  
c) Se reconoce el derecho la huelga de las personas trabajadoras, estudiantes y 

autónomos/las para la defensa de sus intereses.  
d) Se reconoce el derecho la huelga de las personas trabajadoras para la defensa 

de sus intereses.  
 
 

6. El artículo 5 de la Ley 9/2011, de 9 de noviembre, de los medios públicos de 
comunicación audiovisual de Galicia, establece que: 

 
a) La emisión de los servicios informativos debe ser realizada siempre, y en todo 

caso, por profesionales propios de la CRTVG. 
b) La realización y la edición de los servicios informativos no pueden ser cedidas a 

terceros, ni cualquier de los elementos de la cadena de producción referida a los 
servicios informativos puede ser objeto de contratación externa. 

c) La realización y la edición de los servicios informativos no pueden ser cedidas a 
terceros, sin perjuicio de que los elementos accesorios de la cadena de 
producción puedan ser objeto de contratación externa.  

d) La realización y la edición de los servicios informativos deberán ser cedidas a 
terceros cuando los trabajadores de la CRTVG estén atendiendo al área de 
programas.   

 
 

7. Según el artículo 7 de la Ley 9/2011, de 9 de noviembre, de los medios públicos 
de comunicación audiovisual de Galicia, la Corporación RTVG tendrá la forma de:  

 
a) Sociedad limitada. 
b) Sociedad anónima. 
c) Sociedad cooperativa.  
d) Sociedad comanditaria. 

 
 

8. Cuál de las siguientes NO es una función de la directora o director general de la 
CRTVG, según el artículo 26 de la Ley 9/2011, de 9 de noviembre, de los medios 
públicos de comunicación audiovisual de Galicia:  

 
a) Establecer los criterios de programación y las directrices oportunas para que la 

programación cumpla la misión de servicio público encomendada. 
b) Aprobar el plan anual de actividades, la memoria anual y los anteproyectos de 

presupuestos de la Corporación RTVG. 
c) Impulsar, orientar, coordinar e inspeccionar los servicios de la Corporación RTVG.  
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d) Todas las anteriores son funciones de la directora o director general. 
 
 

9. Según el artículo 39.3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por 
lo que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, 
en el caso de movilidad funcional: 

 
a) La persona trabajadora percibirá las retribuciones correspondientes a las 

funciones que efectivamente realice, sean superiores o inferiores a las 
establecidas para su categoría o grupo profesional. 

b) La persona trabajadora tendrá derecho a la retribución correspondiente a las 
funciones que efectivamente realice, excepto en los casos de encargo de 
funciones inferiores, en los que mantendrá la retribución de origen. 

c) La persona trabajadora percibirá las retribuciones correspondientes a la categoría 
profesional que conste en su contrato de trabajo. 

d) La persona trabajadora puede realizar funciones inferiores pero no superiores a 
las recogidas en su contrato de trabajo. 

 
 

10. Según el artículo 62 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por 
lo que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, la 
representación de las personas trabajadoras en la empresa o centro de trabajo 
que tengan menos de cincuenta y más de diez trabajadores le corresponde: 

 
a) Al comité de empresa. 
b) Al delegado de personal. 
c) A la sección sindical. 
d) Al delegado sindical. 

 
 

11. Según el artículo 67.3 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por 
lo que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores la 
duración del mandato de los delegados de personal y de los miembros del Comité 
de Empresa será de: 

 
a) 4 años. 
b) 2 años. 
c) 1 año. 
d) 5 años. 

 
 

12. Según el artículo 28.5 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de 
riesgos laborales, en las relaciones de trabajo a través de empresas de trabajo 
temporal, ¿quién es responsable de las condiciones de ejecución del trabajo en 
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todo el relacionado con la protección de la seguridad y salud de las personas 
trabajadoras?: 

 
a) La empresa de trabajo temporal. 
b) La empresa usuaria. 
c) La persona trabajadora. 
d) El comité de empresa. 

 
 

13. Según la literalidad del artículo 21 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de 
Prevención de Riesgos Laborales, el trabajador tendrá derecho a interrumpir su 
actividad y abandonar el lugar de trabajo, en caso necesario, cuando considere 
que dicta actividad entraña: 

 
a) Un riesgo para su vida o su salud. 
b) Un riesgo grave para su salud. 
c) Un riesgo grave e inminente para su salud. 
d) Un riesgo para la salud de los demás trabajadores. 

 
 

14. Según el artículo 22 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de 
Riesgos Laborales, el derecho de los trabajadores a la vigilancia periódica de su 
estado de salud: 

 
a) No podrá prolongarse más allá de la finalización de la relación laboral. 
b) Se prolongará siempre más allá de la finalización de la relación laboral. 
c) En los supuestos en que la naturaleza de los riesgos inherentes al trabajo lo haga 

necesario, deberá ser prolongado más allá de la finalización de la relación laboral, 
en los términos que reglamentariamente se determinen. 

d) En las empresas de más de 100 trabajadores se prolongará más allá de la 
finalización de la relación laboral. 

 
 

15. Según el artículo 15.1 del Convenio Colectivo de CRTVG, el cuadro de personal 
de la empresa está compuesta por:  

 
a) El número de plazas establecidas por la Dirección General de Medios, previa 

negociación con la Dirección de la CRTVG. 
b) El número de plazas autorizadas por el órgano previsto en la Ley de los medios 

públicos de comunicación de Galicia y por los órganos competentes de la Xunta 
de Galicia. La aprobación le corresponde al Consejo de Administración. 

c) El número de plazas determinadas directamente por el Consejo de 
Administración de la CRTVG.  

d) El número de plazas autorizadas por la Dirección de Recursos Humanos de la 
CRTVG. 
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16. Según el artículo 18.2 del Convenio Colectivo de la CRTVG, para participar en el 
turno de promoción interna las personas interesadas deberán tener por lo menos 
una antigüedad mínima de: 

 
a) Un año como personal laboral fijo o temporal. 
b) Dos años como personal laboral temporal. 
c) Un año como personal laboral temporal. 
d) Un año como personal laboral fijo. 

 
 

17. ¿Cuál de las siguientes modalidades de horario no aparece recogida en el artículo 
34 del Convenio Colectivo de la CRTVG? 

 
a) Horarios fijos. 
b) Horarios por turnos. 
c) Horarios discontinuos. 
d) Horarios disponibles. 

 
 

18. Según el artículo 43 del Convenio Colectivo de la CRTVG, la excedencia voluntaria 
por interés particular se concederá por un plazo: 

 
a) No menor de tres meses. 
b) No mayor de dos meses. 
c) No menor de un mes. 
d) No menor de dos meses. 

 
 

19. Según el artículo 61 del Convenio Colectivo de la CRTVG, el complemento de 
disponibilidad se aplicará al personal que, previa designación por la empresa, por 
las características de su puesto de trabajo, voluntariamente esté dispuesto a: 

 
a) Realizar funciones de coordinación o mando, o cuando se le exija una 

responsabilidad de cualificada complejidad que exceda del normal exigible su 
categoría profesional. 

b) Realizar modificaciones constantes de su jornada y de su horario de lunes a 
viernes. 

c) Realizar modificaciones constantes de su jornada y de su horario de lunes a 
domingo. 

d) Realizar guardias en su tiempo de descanso. 
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20. Según el artículo 79 del Convenio Colectivo de la CRTVG, la empresa 
complementará las prestaciones de la Seguridad Social por enfermedad o 
accidente hasta: 

 
a) El 75% de las retribuciones en situación de alta en la empresa de la persona 

trabajadora. 
b) El 80% de las retribuciones en situación de alta en la empresa de la persona 

trabajadora. 
c) El 90% de las retribuciones en situación de alta en la empresa de la persona 

trabajadora. 
d) El 100% de las retribuciones en situación de alta en la empresa de la persona 

trabajadora. 
 
 

21. Según el artículo 33.1 del Convenio Colectivo de la CRTVG, la jornada común 
semanal será: 

 
a) 40 horas. 
b) 37,5 horas. 
c) 37 horas. 
d) 30 horas. 

 
 

22. Según el artículo 104 del Convenio Colectivo de la Corporación RTVG, las 
trabajadoras embarazadas: 
 

a) Deberán proponer una adaptación de su puesto durante el embarazo. 
b) Deberán solicitar una baja médica en el servicio médico de la empresa una vez 

no puedan desarrollar su trabajo con normalidad. 
c) Deberán contar con material homologado por la Consellería de la Mujer para 

desarrollar trabajos de altura. 
d) Tendrán derecho a cambiar su puesto de trabajo por otro del mismo nivel 

retributivo de acuerdo con los informes del servicio médico. 
 
 

23. Según el artículo 14 de la Ley 7/2023, de 30 de noviembre, para la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres de Galicia, en los nombramientos de altos cargos 
de la Administración general de la Comunidad Autónoma de Galicia: 
 

a) Se garantizará que por lo menos un 60% de los altos cargos sean mujeres. 
b) Se atenderá al principio de presencia equilibrada. 
c) Se valorará que las mujeres ocupen los cargos más relevantes.  
d) Se garantizará que por lo menos un 75% de los altos cargos sean mujeres. 
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24. Según el artículo 169 de la Ley 7/2023, de 30 de noviembre, para la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres de Galicia, si los hechos revistieran carácter de 
delito perseguible de oficio o mediante querella o denuncia del Ministerio Fiscal, el 
asesor o asesora confidencial: 
 

a) Pondrá la queja en conocimiento de su superior jerárquico. 
b) Pondrá la queja en conocimiento de la Policía Autonómica. 
c) Pondrá la queja en conocimiento del órgano competente para incoar el 

procedimiento disciplinario administrativo. 
d) Incoará el procedimiento disciplinario administrativo de inmediato. 

 
 

25. En un almacén, un stock excesivo: 
 

a) Puede suponer obsolescencia y deterioro de materiales. 
b) Es recomendable para evitar el riesgo de ausencia de materiales. 
c) Incrementa la competitividad de la empresa. 
d) Facilita los procesos logísticos como el control y manejo de los materiales. 

 
 

26. Indique como se denomina el stock que está formado por los artículos que tiene 
la empresa para hacer frente a demanda normal y recurrente durante un período 
de tiempo determinado: 

 
a) Stock de seguridad. 
b) Stock cero. 
c) Stock de recuperación. 
d) Stock de ciclo. 

 
 

27. En gestión de almacenes, el método de valoración FIFO: 
 

a) Establece una hipótesis sobre el flujo de las existencias que supone que las 
primeras salidas de almacén se corresponden con las existencias de menor 
coste. 

b) Establece una hipótesis sobre el flujo de las existencias que supone que las 
primeras salidas de almacén se corresponden con las existencias de mayor 
coste. 

c) Establece una hipótesis sobre el flujo de las existencias que supone que las 
primeras salidas de almacén se corresponden con las existencias más 
antiguas. 

d) Establece una hipótesis sobre el flujo de las existencias que supone que las 
primeras salidas de almacén se corresponden con las existencias más 
modernas. 
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28. Un organigrama de empresa es: 

 
a) La representación detallada y extensa de la organización de todos y cada uno 

de los puestos de trabajo de la empresa con los nombres de quien los ocupa. 
b) La representación gráfica de la organización interna de la empresa. 
c) La representación gráfica en word de la organización interna de la empresa. 

Debe indicar, en todo caso, con detalle las funciones de todas las categorías 
o grupos profesionales con presencia en la empresa, y determinar si los 
puestos están cubiertos o vacantes. 

d) La representación mediante un texto escrito de los distintos puestos de 
trabajo y las condiciones laborales de cada uno de ellos (horario, turno, 
salario, etc.). 

 
 

29. Cuál de las siguientes actividades NO es una actividad de los almacenes: 
 

a) Recepción de mercancías. 
b) Gestión de compras. 
c) Verificación de los productos recibidos. 
d) Selección de los productos para pedidos. 

 
 

30. Cuál de las siguientes medidas es correcta para evitar accidentes laborales por 
caída de mercancías en estantes altos: 

 
a) Utilizar sistemas de sujeción o barandas en los estantes. 
b) Amontonar las mercancías más pesadas en los estantes más altos. 
c) Disponer las mercancías por orden alfabético.  
d) Amontonar las mercancías más inestables en los estantes más altos. 

 
 

31. Un buen sistema de gestión de existencias: 
 

a) Tiene que reducir dentro de lo posible los costes de almacenaje. 
b) Tiene que asegurar un stock suficiente para responder a las necesidades. 
c) Tiene que considerar la estacionalidad de la demanda de los bienes. 
d) Todas son correctas. 

 
 

32. ¿Cuál de las siguientes fases en la recepción de las mercancías es anterior a las 
demás? 

 
a) Verificación y conteo. 
b) Almacenamiento. 
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c) Retirada del producto. 
d) Emisión de la factura. 

 
 

33. Cuál de los siguientes no es un almacén según el criterio de su ubicación y 
actividad: 

 
a) Aprovisionamiento. 
b) Inteligente. 
c) Distribución. 
d) Central. 

 
 

34. Para aprovechar mejor el espacio disponible para el almacenamiento de 
mercancías, señale cuál de las siguientes opciones es incorrecta: 

 
a) Usar estantes de mayor altura. 
b) Incrementar la anchura de los pasillos. 
c) Uso de entreplantas y pasarelas. 
d) Aprovechar la profundidad de los estantes. 

 
 

35. En un almacén, la rotación del stock es: 
 

a) El número de veces que durante un período de tiempo determinado se adquieren 
más existencias de las necesarias. 

b) El número de veces que durante un período de tiempo determinado se renuevan 
las existencias. 

c) El número de veces que durante un período de tiempo determinado se cambian 
las existencias de sitio en el almacén. 

d) El volumen de existencias. 
 

 
36. La ausencia o escasez de suficiente stock de productos en un momento dado 

debido a la falta de previsión, se denomina: 
 

a) Caducidad del almacén. 
b) Rotura de stock del almacén. 
c) Gestión de pedidos del almacén. 
d) Deterioro de los productos del almacén. 

 
 

37. Indique la opción correcta sobre la definición de inventario en la gestión de 
almacenes: 
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a) Es una relación genérica de los materiales, productos y mercancías que tiene la 
empresa almacenados y clasificados por categorías en el almacén principal de la 
empresa. 

b) Es una relación genérica de los materiales, productos y mercancías listos para la 
venta que tiene la empresa almacenados y clasificados por categorías. 

c) Es una relación detallada de los materiales, productos y mercancías que tiene la 
empresa almacenados y clasificados por categorías. 

d) Es una relación genérica del volumen de los materiales, productos y mercancías 
que la empresa ya realizó el pago de la totalidad del imponerte de cada uno de 
ellos aunque no estén almacenados. 

 
 

38. Indique la opción correcta conforme a la estrategia de las 5S en gestión de 
almacenes: 
 

a) Clasificar, ordenar, limpiar, ahorrar y aplicar la sostenibilidad. 
b) Clasificar, ordenar, limpiar, estandarizar y disciplina. 
c) Clasificar, ordenar, limpiar y estandarizar. 
d) Clasificar, ordenar, limpiar, estandarizar y aplicar una organización circular. 

 
 

39. El tipo de almacenamiento que agrupa productos conforme al tamaño del lote y 
espacio disponible, sin relacionar las características de los mismos, es: 

 
a) Por zonas. 
b) Aleatorio. 
c) De temporada. 
d) Por temperatura. 

 
 

40. El método de gestión organizativa y de mejora de la calidad, que tiene su origen 
en Japón, se conoce como: 

 
a) FIFO. 
b) LIFO. 
c) Método nuevo. 
d) Método de las 5S. 

 
 

41. Cuál de las siguientes características concurre en la metodología de la 9S: 
 

a) Tiene origen chino. 
b) Se oponen frontalmente a la metodología de las 5S. 
c) Precisa la implicación de la gerencia, pero no del resto del personal. 
d) Impacta en la mejora de la motivación y reduce los accidentes laborales. 
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42. El método de valoración de existencias que se fundamenta en la suposición de 
que los productos adquiridos en último lugar son los prioritarios para la venta, se 
denomina: 

 
a) Método de las 5S. 
b) Método de las 9S. 
c) FIFO. 
d) LIFO. 

 
 

43. La función principal del albarán es: 
 

a) Servir como documento para realizar pedidos automáticos a los proveedores. 
b) Fijar los precios de compra. 
c) Servir como catálogo de los productos disponibles en el almacén. 
d) Servir como justificante para acreditar que la mercancía fue entregada al cliente. 

 
 
 

44. Indique a principal diferencia entre un albarán valorado y un albarán “normal”: 
 

a) El albarán valorado se utiliza únicamente para artículos de gran valor y/o de gran 
volumen. 

b) El albarán valorado contiene los datos del vendedor. 
c) El albarán valorado contiene los datos del comprador y del vendedor. 
d) El albarán valorado contiene información económica. 

 
 

45. El registro de la mercancía debe realizarse cuando: 
 

a) Se realiza el pago al proveedor. 
b) Se verifica que no existen errores cuantitativos y cualitativos respecto al pedido. 
c) Se retira el producto del almacén. 
d) Se superan los niveles mínimos de stock en el almacén. 

 
 

46. Indique cuál de las siguientes afirmaciones es correcta: 
 

a) La factura proforma se emite cuando el producto fue recepcionado por la 
empresa. 

b) La factura proforma se emite cuando el producto fue recepcionado y abonado 
por la empresa. 

c) La factura proforma es una oferta de venta o presupuesto. 
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d) La factura proforma no contiene los datos del vendedor. 
 
 

47. Indique cuál de los siguientes documentos NO los expiden los proveedores: 
 

a) La factura. 
b) El albarán. 
c) El parte de recepción de la mercancía. 
d) El albarán valorado. 

 
 

48. Cuando se detectan errores en el contenido de la factura después de su emisión, 
el proveedor debe: 

 
a) Enviar una notificación al comprador para que sea este quien modifique la factura 

incorrecta. 
b) Emitir una factura rectificativa o nota de abono. 
c) Realizar un descuento dentro del mismo ejercicio. 
d) Realizar un descuento en la siguiente factura. 

 
 

49. Cuál de las siguientes respuestas NO es correcta respeto de una factura: 
 

a) Representa la compraventa de un bien o servicio. 
b) Tiene validez legal y fiscal. 
c) Es un documento mercantil. 
d) Los/as autónomos/as no tienen que emitir facturas. 

 
 

50. ¿Cuál es la función principal del área de recepción en un almacén? 
 

a) Empaquetar los productos recibidos. 
b) Distribuir los productos a los clientes. 
c) Distribuir los productos a los proveedores. 
d) Verificar los productos recibidos. 

 
 

51. ¿Qué función es fundamental en el proceso de “picking” en un almacén? 
 

a) Embalaje de los productos. 
b) Selección de los productos para pedidos. 
c) Realización del inventario. 
d) Recepción de los productos. 

 
 



15 
 

52. En la gestión de pedidos de almacén, un pedido de reposición es: 
 

a) Un pedido específico que, por necesidades extraordinarias, se solicita para un fin 
concreto. 

b) Un pedido masivo realizado generalmente cuando el inventario de productos se 
está agotando para ahorrar en los costes de compra. 

c) Un pedido específico realizado generalmente cuando el inventario de productos 
está cerca del nivel máximo de stock fijado. 

d) Un pedido realizado generalmente cuando el inventario de productos se está 
agotando o alcanzó el nivel mínimo de stock fijado. 

 
 
53. ¿Qué proceso está relacionado con los flujos de entrada en un almacén? 

 
a) Recepción de la mercancía. 
b) Devolución de productos obsoletos. 
c) Salida de productos. 
d) Entregas a fábrica para producción. 

 

54. ¿Cómo se denomina el tipo de lámpara formada por una agrupación de diodos? 
 

a) Cuarzo. 
b) HMI. 
c) LED. 
d) Tubo fluorescente. 

 
 

55. ¿Cómo se denomina la pieza a modo de rótula empleada para sujetar elementos, 
por ejemplo, accesorios de iluminación, en un pie? 
 

a) Bandera. 
b) Barra telescópica. 
c) Ceferino. 
d) Pantógrafo. 

 

56. ¿Cómo se denomina el tipo de filtro transparente, empleado habitualmente para 
proteger la óptica? 
 

a) CCD 
b) ND 
c) Parasol 
d) UV 
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57. ¿Qué entendemos por micrófono lavalier? 
 

a) Un micrófono submarino. 
b) Un micrófono pensado para sujetar con la mano o en un pie. 
c) Un micrófono pequeño que suele colocarse en la solapa de la chaqueta. 
d) Un micrófono directivo que recoge son la distancia. 

 

58. ¿Qué significa el número f de una óptica? 
 

a) Constante que da la medida del poder de admisión de la luz. 
b) Distancia de enfoque mínima. 
c) Versión del firmware de la cámara. 
d) Velocidad de obturación. 

 

59. ¿Cómo se denomina el pequeño monitor colocado junto al ojo del operador de 
una cámara de producción de campo? 
 

a) Visor CCD 
b) Visor CMOS 
c) Visor ENG/EFP 
d) Conmutador basculante 

 

60. ¿Qué entendemos por P2 en el contexto de las cámaras de televisión? 
 

a) Una memoria de Sony para grabadores de estudio de baja definición. 
b) Un formato propietario de grabación de vídeo HD. 
c) Una tarjeta de Panasonic de almacenamiento de archivos MXF. 
d) Un visor estereoscópico. 
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PREGUNTAS DE RESERVA 
 
CONTESTAR EN LA HOJA DE RESPUESTAS A PARTIR DEL NÚMERO 141 
 

1. El artículo 13 de la Ley 9/2011, de 9 de noviembre, de los medios públicos de 
comunicación audiovisual de Galicia, establece que el Consejo de Administración 
de la CRTVG se componen de:  

 
a) Cinco miembros. Un de ellos será la directora o el director general. 
b) Siete miembros. Un de ellos será la directora o el director general. 
c) Nueve miembros. Un de ellos será la directora o el director general.  
d) Nueve miembros elegidos por el Parlamento de Galicia. 

 
 

2. Según el artículo 14 del Convenio Colectivo, ¿de quién es competencia la 
organización del trabajo en la CRTVG? 

 
a) De la Comisión Paritaria. 
b) Del Consejo de Administración. 
c) De la Dirección. 
d) Del Comité Intercentros. 

 
 

3. Indique la opción correcta conforme a la comparación entre las estrategias de las 
5S y 9S en gestión de almacenes: 

 
a) El método 9S sustituye por completo al método 5S. 
b) La sostenibilidad y el único aspecto diferencial del método 9S respecto al método 

5S. 
c) Son metodologías incompatibles por tener enfoques totalmente diferentes. Debe 

optarse por la implantación de una o de otra. 
d) Son metodologías complementarias y se pueden implantar en etapas conforme 

a las necesidades específicas del almacén o de la organización. 
 


